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ΑΠΟ:  Αγαθοκλή ΢ηςλιανού 

  Πποϊζηάμενο ΤΠ΢ 

 

ΗΜΕΡ.: 10 Φεβποςαπίος 2010 

 

ΘΕΜΑ: ΔΤ΢ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟΤ ΣΑΥΤΔΡΟΜΕΙΟΤ   

3/2/2010 

   

΢ΥΕΣ.: ΠΚ/ΤΠ΢/3.1/1799 

 

 

΢ε ζςνέσεια πποηγούμενος ζημειώμαηορ ημεπομηνίαρ 4/2/2010, θα ήθελα να 

ζαρ ενημεπώζω ότι εξακολουθεί να υυίσταται ππόβλημα με ηην παπάδοζη 

ηλεκηπονικών μηνςμάηων από σπήζηερ ηος Π.Κ. ππορ εξωηεπικούρ παπαλήπηερ 

και ζςγκεκπιμένα, ζε ηλεκηπονικέρ διεςθύνζειρ γνωζηών ιδιωηικών ςπηπεζιών 

ηλεκηπονικού ηασςδπομείος (yahoo, gmail και hotmail καηά ηο πλείζηο). 

 

Η αιηία ηος πποβλήμαηορ ζηην παπάδοζη οθείλεηαι ζε ηλεκηπονικούρ 

ςπολογιζηέρ ενηόρ ηος δικηύος ηος ΠΚ, οι οποίοι σπηζιμοποιήθηκαν κακόβοςλα 

από ηπίηοςρ για αποζηολή ανεπιθύμηηων μηνςμάηων SPAM. Αςηό είσε ζαν 

αποηέλεζμα να μαςποπινακιζηεί ο εξςπηπεηηηήρ ηλεκηπονικού ηασςδπομείος 

ηος ΠΚ. 

 

Η ΤΠ΢ καηαβάλλει πποζπάθειερ για άμεζη επίλςζη ηος πποβλήμαηορ και 

διαγπαθή ηος εξςπηπεηηηή ηλεκηπονικού ηασςδπομείος ηος ΠΚ από ηιρ μαύπερ 

λίζηερ.  

 

Για πεπιζζόηεπερ πληποθοπίερ παπακαλώ όπωρ επικοινωνήζεηε με ηο Γπαθείο 

Εξςπηπέηηζηρ Υπηζηών (Help Desk) ηηρ Τπηπεζίαρ Πληποθοπικών 

΢ςζηημάηων ζηο εζωηεπικό ηηλέθωνο 4444 ή ζηο ηλεκηπονικό ηασςδπομείο 

helpdesk@ucy.ac.cy . 
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