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ΣΕΜΙΝΑΡΙΟ:  ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ
Τετάρτη & Πέμπτη 20 - 21 Οκτωβρίου 2010

Λευκωσία

Ώρες: 08:00 – 17:00  
Το Σεμινάριο Διοργανώνει η   IDEA PLANNERS
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08:00 -08:30 Εγγραφή, καφές και καλωσόρισμα

Διάρκεια Σεμιναρίου: 08:30 – 17:00 (Περιλαμβάνονται διαλείμματα καφέ και γεύματος)  

ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Σήμερα στην εποχή της παγκοσμιοποίησης, της ελεύθερης μετακίνησης του ανθρώπινου δυναμικού στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, της οικονομικής αστάθειας και του άκρατου ανταγωνισμού οι προκλήσεις και οι αλλαγές είναι ραγδαίες και επιφέρουν αναγκαστικές εξελίξεις στα εργασιακά δεδομένα. 
Η Διοίκηση των ανθρωπίνων πόρων, ως επιστημονικός κλάδος, είναι ο κλάδος που ασχολείται με την καλύτερη αξιοποίηση του ανθρώπινου παράγοντα σε μια επιχείρηση. Η σωστή διοίκηση και διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού μιας επιχείρησης είναι ζητούμενο από τις σύγχρονες εταιρείες, γιατί αποτελεί πηγή ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος. Επομένως η κατάρτιση των επιχειρηματιών και των διοικητικών στελεχών είτε του ιδιωτικού είτε του δημόσιου τομέα, στη διοίκηση και τη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού είναι επιτακτική ανάγκη για τη βιωσιμότητα των επιχειρήσεών τους.

Στο παρόν σεμινάριο γίνεται εισαγωγή στις έννοιες, ορισμούς, σκοπούς και στόχους της διοίκησης των ανθρωπίνων πόρων και της διαχείρισής τους. Επιπλέον αναλύεται η έννοια της ηγεσίας, που παίζει καθοριστικό ρόλο στη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού και  προωθείται ένα σύγχρονο μοντέλο αποτελεσματικής ηγεσίας. Οι καταρτιζόμενοι ενισχύουν τις γνώσεις τους για τη λειτουργία και τη δυναμική της ομάδας και εκπαιδεύονται σε τεχνικές διαχείρισης των συγκρούσεων μέσα στην ομάδα, γνώση και δεξιότητες που είναι απαραίτητες για την αποτελεσματικότερη λειτουργία της επιχείρησης. Επίσης, αναπτύσσονται οι έννοιες και οι τεχνικές της παρακίνησης και της ενδυνάμωσης του δυναμικού της επιχείρησης, με τις οποίες επιτυγχάνεται η καλύτερη αξιοποίηση  των δυνατοτήτων των εργαζομένων. Γίνεται αναφορά στη μαθησιακή οργάνωση και στα εκπαιδευτικά προγράμματα που πρέπει να εφαρμοστούν από τις επιχειρήσεις και στην ανάπτυξη στελεχών καριέρας με δημιουργικές και καινοτόμες ιδέες.  Τέλος δίνεται έμφαση στην επικοινωνία που παίζει σημαντικό ρόλο στις ανθρώπινες σχέσεις. Προβλήματα επικοινωνίας μεταξύ των εργαζομένων ή των εργαζομένων με τη διοίκηση καταστρέφουν τις σχέσεις και δημιουργούν συγκρούσεις. Με την εκπαίδευση των στελεχών σε τρόπους διαχείρισης αυτών των συγκρούσεων επιτυγχάνεται η λύση των επικοινωνιακών παρεξηγήσεων και η εύρυθμη και αποδοτικότερη λειτουργία των επιχειρήσεων. 

Επισημαίνουμε ότι παρουσιάζονται παραδείγματα, γίνεται μελέτη περιπτώσεων και βιωματική πρακτική άσκηση.    
ΑΝΑΛΥΤΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΣΕΜΙΝΑΡΙΟΥ
· Διοίκηση ανθρωπίνων πόρων: ορισμός – ιστορική εξέλιξη – σκοπός – στόχοι (Οργανωσιακή συμπεριφορά)
· Στρατηγική στη διοίκηση των Ανθρωπίνων Πόρων: Αναφέρονται οι βασικές στρατηγικές σχετικές με τη  διοίκηση των ανθρωπίνων πόρων που ενσωματώνονται στη χάραξη πολιτικής και στρατηγικού σχεδιασμού μιας επιχείρησης με στόχο την καλύτερη αξιοποίηση του «κεφαλαίου» εργαζόμενος (οργανωσιακή κουλτούρα).
· Διαχείριση ανθρωπίνου δυναμικού: ορισμός – σκοπός – στόχοι
· Η ηγεσία στο χώρο των οργανώσεων – επιχειρήσεων: έννοια – φύση – ηγεσία και διαχείριση ανθρωπίνου δυναμικού – θεωρίες, στυλ ηγεσίας, δημιουργία ηγετών, σύγχρονη και αποτελεσματική ηγεσία
· Δυναμική ομάδων: έννοια, παράγοντες αποτελεσματικότητας της ομάδας, στάδια ανάπτυξης της ομάδας, ομαδική σκέψη, σχέσεις μεταξύ ομάδων, προβλήματα – συγκρούσεις την ομάδα, διαχείριση συγκρούσεων
· Παρακίνηση: έννοια, θεωρίες παρακίνησης, διαδικασία παρακίνησης, κίνητρα
· Ενδυνάμωση: ορισμός, έννοια, μεθοδολογία εφαρμογής, αποτελέσματα εφαρμογής
· Μαθησιακή οργάνωση – Εκπαιδευτικά προγράμματα: αναφερόμαστε στους τρόπους μάθησης και διαρκούς εκπαίδευσης του ανθρώπινου δυναμικού, στην ανάπτυξη στελεχών, στη διαχείριση της καριέρας του ανθρώπινου δυναμικού και στην αξιοποίηση της τεχνολογίας στη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού
· Επικοινωνία: έννοια, επικοινωνιακές τακτικές, εμπόδια επικοινωνίας, τρόποι  βελτίωσης επικοινωνίας
· Μελέτη περιπτώσεων – Βιωματική πρακτική άσκηση: Αναφέρονται παραδείγματα
ΣΚΟΠΟΣ ΤΟΥ ΣΕΜΙΝΑΡΙΟΥ
Στόχος του σεμιναρίου είναι να κατανοήσουν οι καταρτιζόμενοι την έννοια της διοίκηση των ανθρωπίνων πόρων, τι σημασία της για την καλύτερη αξιοποίηση του εργατικού δυναμικού των επιχειρήσεων, καθώς και το ουσιώδη ρόλο που παίζει η σωστή διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού στην ανάπτυξη των επιχειρήσεων και στη βελτιστοποίηση των οικονομικών τους αποτελεσμάτων.  
Σκοπός του σεμιναρίου είναι να αποκτήσουν οι καταρτιζόμενοι τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για να διαχειρίζονται με το καλύτερο δυνατόν τρόπο το ανθρώπινο δυναμικό, ώστε να αποκομίζουν το μάξιμουμ των δυνατοτήτων τους και να κτίζουν ένα ευχάριστο και θετικό εργασιακό κλίμα στην επιχείρησή τους. 

ΣΕ ΠΟΙΟΥΣ ΑΠΕΥΘΥΝΕΤΑΙ

Το Σεμινάριο απευθύνεται σε:

Διευθυντές επιχειρήσεων, επόπτες, βοηθούς επόπτες, τμηματάρχες, βοηθούς τμηματάρχες, σε επιστημονικό προσωπικό επιχειρήσεων και σε λειτουργούς οι οποίοι χειρίζονται ανθρώπινο δυναμικό στις επιχειρήσεις τους. 
Τα θέματα των προγραμμάτων θα παρουσιαστούν στους συμμετέχοντες με συνδυασμό διάλεξης, συζήτησης και ενεργού συμμετοχής των καταρτιζομένων.  Στους συμμετέχοντες θα δοθούν πλήρεις και κατατοπιστικές σημειώσεις για όλα τα θέματα τα οποία θα αναλυθούν κατά τη διάρκεια του προγράμματος.
 «Το πρόγραμμα εγκρίθηκε από την ΑνΑΔ. Οι επιχειρήσεις που συμμετέχουν με εργοδοτούμενούς τους, οι οποίοι ικανοποιούν τα κριτήρια της ΑνΑΔ, θα τύχουν της σχετικής επιχορήγησης».
ΕΙΣΗΓΗΤΗΣ
Η Dr Αναστασία Μπότου κατέχει Πτυχίο και Μεταπτυχιακό στα Παιδαγωγικά  από τη Μαρσάλιο Παιδαγωγική Ακαδημία, Πτυχίο στη Δημόσια Διοίκηση από το Πάντειο Πανεπιστήμιο και Διδακτορικό στη Ψυχολογία, από το Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο Αθηνών. 
Από το 1985 μέχρι σήμερα εργάζεται ως Διδάσκουσα και ως Σχολική Σύμβουλος στο Υπουργείο Παιδείας σε πλήρη απασχόληση. 

Παράλληλα από το 2006 μέχρι σήμερα, εργάζεται σε μερική απασχόληση στην Ανωτάτη Σχολή Παιδαγωγικής και Τεχνολογικής Εκπαίδευσης (ΑΣΠΑΙΤΕ),  όπου διδάσκει στο Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Επαγγελματικού Προσανατολισμού

Από το 2005 – 2006 δίδαξε στο Πανεπιστήμιο Αθηνών το Μάθημα της Ψυχολογίας της Προσωπικότητας καθώς και στο Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα  στο Μαρσάλειο Διαδασκαλίο.

Κατά το 2008 εργάστηκε ως Εκπαιδεύτρια στον Οργανισμό Αξιοποίησης Ανθρώπινου Δυναμικού.

Από το 2003 μέχρι σήμερα  εργάζεται και  ως Εκπαιδεύτρια Εκπαιδευτών ενηλίκων, στο Ινστιτούτο Διαρκούς Εκπαίδευσης Ενηλίκων καθώς και στα Επιμορφωτικά Κέντρα του Υπουργείου Παιδείας.

Είναι Πρόεδρος της Ζωγράφου Μεσιτείας Ασφαλίσεων Α.Ε. (από το 2006 – σήμερα), Πρόεδρος της Δημοτικής Επιχείρισης Ανάπτυξης Δήμου Ζωγράφου (2006 – 2009), και από το 2009 μέχρι σήμερα είναι Αντιπρόεδρος της Μονομετοχικής Ανώνυμης Εταιρείας Αξιοποίησης Ακινήτων Δήμου Ζωγράφου.  
Είναι επίσης:
· Μέλος του Οικονομικού Επιμελητηρίου Ελλάδος

· Εκλεγμένη Δημοτική Σύμβουλος Ζωγράφου

· Μέλος της Ελληνικής Εταιρείας Συμβουλευτικής και Προσανατολισμού

· Μέλος της Παιδαγωγικής Εταιρείας Ελλάδος

· Μέλος της Επιστημονικής ομάδας Συμβουλευτικής Γονέων του Υπουργείου Παιδείας.
ΚΟΣΤΟΣ ΣΕΜΙΝΑΡΙΟΥ
Το Πρόγραμμα εγκρίθηκε από την Αρχή Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού. Οι επιχειρήσεις που συμμετέχουν με εργοδοτούμενούς τους, οι οποίοι ικανοποιούν τα κριτήρια της ΑνΑΔ, θα τύχουν της σχετικής επιχορήγησης.

Το κόστος του Σεμιναρίου μετά την επιχορήγηση ανέρχεται στα 234 ευρώ (περιλαμβανομένου 15% Φ.Π.Α. (για τα άτομα που δικαιούνται επιχορήγηση από την ΑνΑΔ)

Για τα άτομα που δεν δικαιούνται επιχορήγηση από την ΑνΑΔ  (π.χ. Δημόσιους Λειτουργούς), το κόστος συμμετοχής ανέρχεται στα 460 ευρώ  (περιλαμβανομένου 15% Φ.Π.Α.)

Περιλαμβάνεται καφές και γεύμα. 
Στους συμμετέχοντες θα δοθούν οι σημειώσεις του προγράμματος. 
Στο τέλος του Σεμιναρίου οι συμμετέχοντες θα παραλάβουν Πιστοποιητικό Παρακολούθησης στο οποίο θα αναγράφεται ότι το Πρόγραμμα έχει εγκριθεί από την Αρχή Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού.
Λόγω περιορισμένου αριθμού θέσεων, οι δηλώσεις συμμετοχής θα πρέπει να υποβληθούν το συντομότερο δυνατό στο τηλέφωνο:  99 300253 ή στο φαξ:  22 427583.

Τελευταία ημερομηνία υποβολής δηλώσεων 15 Οκτωβρίου, 2010.
[image: image2.jpg]Ta npoypappara eykpiBnkav and Tnv AvAA.

01 EMXEIPAOEIS IOV OUPPETEXOUV PE EPYODOTOUEVOUS Apxn AvanTuéng
TOUG, 01 OTI0IOI IKAVONOIOUV Ta KpiTiipia TG AVAA, ' AvBp®nivou

Ba TUXOUV TG OXETIKIG EMXOPRYNONG. Auvapikou

Kunpou













Γράμμου 8, Γρ. 301, Ακρόπολη 2006, Λευκωσία 
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