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  ΣΟΜΕΑ΢ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΩΝ 
              ΣΟΜΕΑ΢ ΔΙΚΣΤΩΝ ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ, 2011 

Σο εγχειρίδιο αυτό επεξθγεί τον τρόπο διαςφνδεςθσ των κινθτών ςυςκευών Apple με τθν 

Τπθρεςία Σθλεφωνίασ του Πανεπιςτθμίου Κφπρου, μζςω τθσ εφαρμογισ Cisco Mobile. 

Η Τπθρεςία Σθλεφωνίασ ςτισ κινθτζσ ςυςκευζσ Apple είναι άμεςα προςβάςιμθ όταν θ 

ςυςκευι βρίςκεται εντόσ του  δικτφου του Π.Κ. Για πρόςβαςθ ςτθν Τπθρεςία Σθλεφωνίασ 

εκτόσ του δικτφου του Π.Κ., κα πρζπει πρώτα για γίνει ςφνδεςθ με το Π.Κ. χρθςιμοποιώντασ 

τθν υπθρεςία VPN. Για ρφκμιςθ τθσ  υπθρεςίασ VPN παρακαλώ επικοινωνιςτε με το 

Γραφείο Εξυπθρζτθςθσ Χρθςτών τθσ Τπθρεςίασ Πλθροφορικών ΢υςτθμάτων (Help Desk) 

ςτο εςωτερικό τθλζφωνο 4444 ι ςτο θλεκτρονικό ταχυδρομείο helpdesk@ucy.ac.cy.   

ΟΔΗΓΙΕΣ 

a. Εντοπίςτε και ςθμειώςτε τθν αςφρματθ διεφκυνςθ (Wi-Fi Address) τθσ ςυςκευισ 

ςασ από το Settings  General  About  Wi-Fi Address. 

b. Αποςτείλετε αίτθμα ςτο helpdesk@ucy.ac.cy για «΢φνδεςθ κινθτισ ςυςκευισ Apple 

με τθν υπθρεςία τθλεφωνίασ» δθλώνοντασ τθν αςφρματθ διεφκυνςθ που 

ςθμειώςατε πιο πάνω. 

c. To Ηelpdesk κα επικοινωνιςει μαηί ςασ για να διεκπεραιώςει το αίτθμα ςασ και να 

ςασ παραδώςει ζνα μοναδικό device id για τθ ςυςκευι ςασ. Όταν παραλάβετε το 

device id ςασ, προχωριςτε με τα πιο κάτω βιματα. 

Βήμα 1ο 

Από το App Store εγκαταςτιςτε τθν τελευταία ζκδοςθ τθσ εφαρμογισ Cisco Mobile. 

Ενεργοποιιςτε τθν εφαρμογι Cisco Mobile και επιλζξετε Enter Account Settings: 
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  ΣΟΜΕΑ΢ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΩΝ 
              ΣΟΜΕΑ΢ ΔΙΚΣΤΩΝ ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ, 2011 

Βήμα 2ο 

Αφοφ διαβάςετε τθσ οδθγίεσ, επιλζξετε Begin: 

 

Βήμα 3ο 

Αφοφ αποκτιςετε τισ απαραίτθτεσ πλθροφορίεσ από το Γραφείο Εξυπθρζτθςθσ Χρθςτών 

(Help Desk) τθσ Τπθρεςίασ Πλθροφορικών ΢υςτθμάτων, επιλζξετε Yes. 
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  ΣΟΜΕΑ΢ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΩΝ 
              ΣΟΜΕΑ΢ ΔΙΚΣΤΩΝ ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ, 2011 

Βήμα 4ο 

΢υμπλθρώςτε το πεδίο Device ID με τθν αντίςτοιχθ πλθροφορία που ςασ ζχει δοκεί από το 

Γραφείο Εξυπθρζτθςθσ Χρθςτών (Help Desk). ΢το πεδίο TFTP Server ςυμπλθρώςτε 

172.30.0.1 . Αφοφ ςυμπλθρώςετε κατάλλθλα τα δφο αυτά πεδία, επιλζξετε Save. 
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  ΣΟΜΕΑ΢ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΩΝ 
              ΣΟΜΕΑ΢ ΔΙΚΣΤΩΝ ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ, 2011 

Βήμα 5ο 

Επιλζξετε No ςτθν ακόλουκθ οκόνθ που κα εμφανιςτεί: 

 

Βήμα 6ο 

Επιλζξετε και πάλι No ςτθν επόμενθ οκόνθ που κα εμφανιςτεί: 
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Βήμα 7ο 

Επιλζξετε και πάλι No ςτθν επόμενθ οκόνθ που κα εμφανιςτεί: 
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              ΣΟΜΕΑ΢ ΔΙΚΣΤΩΝ ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ, 2011 

Βήμα 8ο 

Επιλζξετε Continue  για να αποκθκευτοφν οι ρυκμίςεισ του λογαριαςμοφ ςασ. Μετά από 

αυτό το βιμα θ ςυςκευι ςασ κα ζχει ςυνδεκεί με τθν Τπθρεςία Σθλεφωνίασ του 

Πανεπιςτθμίου Κφπρου: 

 


