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Εδώ και µερικούς µήνες, έχουν παρατηρηθεί προβλήµατα µε την υπηρεσία 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου, τα οποία επηρεάζουν την κοινότητα του Πανεπιστηµίου 
Κύπρου. 
 
Για αυτό το λόγο, έχει δηµιουργηθεί οµάδα εργασίας µε στόχο τον εντοπισµό και την 
επίλυση αυτών των προβληµάτων.   
 
Ένα από τα ευρήµατα της οµάδας αυτής το οποίο συµβάλλει αρκετά στη δηµιουργία 
προβληµάτων, είναι ότι αρκετοί χρήστες δεν έχουν σωστά διαµορφωµένα τα 
προσωπικά τους λογισµικά παραλαβής/αποστολής ηλεκτρονικών µηνυµάτων.  Ειδικά 
ο χρόνος ενηµέρωσης από µηνύµατα (επιλογή “when outlook is online, schedule an 
automatic send/receive every __ minutes)” είναι πολύ σηµαντική και αυξάνει την 
κίνηση και όγκο πληροφοριών στον εξυπηρετητή που διαχειρίζεται το ηλεκτρονικό 
ταχυδροµείο. 
 
Βρείτε στην διεύθυνση http://noticeboard.ucy.ac.cy/cc/user_guides/ED9.pdf   
σύντοµο οδηγό για την διαµόρφωση του λογισµικού MS Outlook 2002, για δική σας 
ευκολία. 
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